
Kennziffer 35924

Die Stellenwert GmbH & Co. KG ist eine auf die IT und Digitalisierung spezialisierte Personalberatung für Fach- und

Führungskräfte. Wir verfügen über langfristige Erfahrung in der Personalberatung und ein vielfältiges Netzwerk im

Nordwesten. Für ein traditionsreiches Bremer Unternehmen suchen wir einen

IT-Mitarbeiter (m/w/d)
im Innendienst
Arbeitsort: Bremen

Ihre Aufgaben

•   First und Second-Level-Support für Serviceanfragen und Incidents

•   Dokumentation von Lösungen in einer Wissensdatenbank

•   Verwaltung des IT-Lagers

•   Wartung, Installation und Konfiguration von Endgeräten wie PCs und Druckern

•   Weiterentwicklung von IT-Prozessen und Mitarbeit in IT-Projekten

Ihr Profil

•   Technischer Hintergrund als Systemelektroniker oder Fachinformatiker FR Systemintegration bzw. Berufserfahrung im

technischen Kundenservice

•   Service- und Dienstleistungsorientierung sowie Freude an der Kommunikation

•   Erfahrung in der Arbeit mit Ticketsystemen

•   Breit aufgebautes IT-Knowhow

•   Reisebereitschaft zur Durchführung von zeitlich befristeten Projekten

•   Führerschein Kl. B

Das können Sie erwarten

•   Flexible Arbeitszeiten

•   Fachliche Weiterentwicklung u.a. durch Teilnahme an internen Weiterbildungen

•   Regelmäßige Mitarbeiter-Events

•   Breit aufgestellte Mitarbeiterangebote

•   Gezieltes Onboarding durch einen Paten (m/w/d)

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden Sie gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen - idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.

Unser Berater Herr Wiebke steht Ihnen für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-33 gerne zur

Verfügung.
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Stellenwert GmbH & Co. KG
Personalberatung

Stephan Wiebke

Cloppenburger Straße 9

26135 Oldenburg

stephan.wiebke@stellenwert.de

Telefon: 0441.350670-33

www.stellenwert.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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